
 

 

Unser Bürgerservice ist für Sie da: Mo – Mi 7 – 15.30 Uhr, Do 8 – 19 Uhr, Fr 7 – 12 Uhr. Parteienverkehrszeiten in den Fachabtei- 
lungen: Di und Fr 8 – 12 Uhr, Do 16 – 19 Uhr. Termine außerhalb der Parteienverkehrszeiten nach telefonischer Vereinbarung. 1/1

Stellenausschreibung 
 
 
 
 
 

Tulln, 12. 4. 2019 
 
Die NÖ Bezirkshauptstadt Tulln an der Donau ist eine dynamische Stadt, die einerseits Trends setzt 
und andererseits den Bürgern Heimat bietet. Um für die zukünftigen Herausforderungen als 
Dienstleister für Bürger und Gäste gerüstet zu sein, sucht die Stadtgemeinde Tulln zur Verstärkung der 
Tourismusinformation ab sofort eine(n)  

 

 
Mitarbeiter/in für die Tourismusinformation Tulln 

(Karenzvertretung/30 Wochenstunden) 
 
 
Anforderungsprofil: 

• touristische Ausbildung oder Erfahrung im Bereich Incoming von Vorteil 
• sehr gute Englischkenntnisse, weitere Fremdsprache von Vorteil 
• Bereitschaft zu flexibler Arbeitszeit (Wechseldienst) 
• gute Regionskenntnisse wünschenswert 
• routinierte Computeranwendung 
• Kommunikationskompetenz und hohe Service- und Kundenorientierung  
• selbstständige und genaue  Arbeitsweise 
• gepflegtes Erscheinungsbild, sehr gute Umgangsformen 

 
 

Hauptaufgaben: 

• Gästeservice (Information, Zimmervermittlung, Anfragebeantwortung, 
Werbemittelversand, Souvenir- und Ticketverkauf …) 

• Erstellung Individual- und Gruppenangebote 
• Platzierung und Nachbestellung von Werbemitteln 
• Mitarbeit und Korrekturlesen von touristischen Werbemitteln 
• Recherchen und allgemeine Bürotätigkeiten 
• Digitale Dokumentation diverser Informationen 
 
Das Dienstverhältnis wird vertretungsweise auf die Dauer der Karenz abgeschlossen, ein 
anschließendes Dauerdienstverhältnis kann im Moment nicht zugesagt werden, ist jedoch 
nicht auszuschließen. 

 
Die Anstellung und Entlohnung erfolgt im Angestelltenverhältnis zur Stadtgemeinde Tulln im 
Dienstzweig 85 in der Entlohnungsgruppe 4 nach den Bestimmungen des NÖ GVBG 1976 
i.d.g.F. 
 
Schriftliche Bewerbungen mit Foto sind bis 30.4.2019 an die Stadtgemeinde Tulln, zH Frau 

Gerda Schwarzinger, Minoritenplatz 1, oder e-mail: stadtamt@tulln.gv.at zu richten. 

 

Für die Stadtgemeinde: 

Bürgermeister Mag. Peter Eisenschenk e.h. 
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